OGOLNE WARUNKI GWARANCIJI NIERUCHOMOSCI, BUDYNKOW, LOKALI
W TYM BUDYNKOW MIESZKALNYCH, LOKALI MIESZKALNYCH,
BUDYNKOW USLUGOWYCH I LOKALI USLUGOWYCH ITP.

Ogolne Warunki Gwarancji

1. Globet Kostka Brukowa stanowig podstawe dochodzenia wszelkich roszczen, z tytutu
udzielonej gwarancji. Klient zobowigzany jest do zapoznania i1 przestrzegania zasad
obwigzujacych zgodnie z Zakresem Gwarancji, Warunkami Sprzedazy oraz
Instrukcjami.

2. Sprzedajacy udziela gwarancji na nastgpujace elementy budynku:

a) konstrukcja budynku na okres 24-miesigcy

b) elementy wykonczenia zewngtrznego na okres 24-miesigcy

c) elementy wykonczenia wewnetrznego na okres 24-miesigcy

d) instalacje gazowa na okres 24-miesigcy

e) piec gazowy na okres 24-miesigcy

f) instalacje wodng na okres 24-miesigcy

g) instalacj¢ kanalizacyjna na okres 24-miesiacy

h) instalacj¢ centralnego ogrzewania wraz z grzejnikami na okres 24-miesiacy
i) instalacje elektryczna na okres 24-miesigcy

J) urzadzenia elektryczne bramy garazowej na okres 24-miesiacy

k) stolarke okienng i drzwiowg zewnetrzna na okres 24-miesigcy

I) elementy ogrodzenia i bramy wjazdowej z furtkg na okres 24-miesiecy

3. Nabywca ma prawo zgtosi¢ do protokotu z odbioru wady domu mieszkaniowego
jednorodzinnego w zabudowie szeregowej.

4. Do obowigzkoéw Dewelopera w zakresie usuni¢cia uznanych wad wzglednie odmowy
ich usunigcia stosuje si¢ art. 27 powotanej wyzej ustawy o ochronie praw nabywcy
lokalu mieszkalnego lub domu jednorodzinnego, a w zakresie nieuregulowanym w tej
ustawie do odpowiedzialnosci 1 prawne lokalu stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego.

5. Deweloper zwolniony jest od odpowiedzialno$ci za wady fizyczne przedmiotu
umowy, je$li Nabywca nie powiadomit o nich Dewelopera pisemnie W terminie do 14-
dni od daty odbioru przedmiotu umowy.

6. Nabywca przyjmuje do wiadomosci, ze niedozwolone jest pod rygorem utraty
gwarancji dokonywanie jakichkolwiek przerobek w nabytym budynku mieszkalnym
jednorodzinnym w zabudowie szeregowej, mogacych powodowaé uszkodzenie
elementow budynkéw, w szczegolnosci niedozwolona jest ingerencja w §ciany 0raz
elementy dachu, a takze konstrukcyjne budynku, kominy, piony oraz wszelkie
instalacje (elektryczne, wodno-kanalizacyjne, ogrzewania C. O.), ingerencje
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10.

11.

12.

w elementy zielone oraz infrastruktur¢ towarzyszaca (ogrodzenia, skrzynki
elektryczne, skrzynki gazowe itp.). W celu dokonania jakichkolwiek zmian konieczne
jest zlozenie pisemnego wniosku wraz z dokumentacjg projektowa, na ktorag
Deweloper winien wyrazi¢ zgode, tylko i wytacznie w formie pisemnej.

Nabywca zobowigzany jest to przechowywania przez okres 5 lat od daty nabycia
budynku wszelkiej dokumentacji (atestow, deklaracji wihasciwosci uzytkowych,
projektow 1 innych dokumentéw potwierdzajgcych uzycie prawidtowego materiatu do
wykonczenia budynku). Deweloper zastrzega sobie prawo do wezwania Nabywcow,
do wydania w/w dokumentacji, a Nabywcy wyrazaja na to zgodeg.

Nabywcy zobowigzani s3 do wuzycia materialdbw podtogowych zgodnie
z przeznaczeniem do ogrzewania podlogowego, a takze zobowigzani sg posiadad
projekt na prawidtowe wykonanie i montaz elementéw wykonczenia podtog.

Nabywca montaz wszelkiej instalacji Antenowej i RTV zobowigzany jest montowac
bezposrednio przy lawach kominiarskich, tak aby nie dokonywac ingerencji
w konstrukcj¢ dachu oraz komindéw, a takze Zeby nie naruszy¢ i nie uszkodzié
elementow dachu 1 kominéw. W przypadku checi montazu systemow Antenowych
1 RTV w innym miejscu konieczne jest uzyskanie przez Nabywce stosownej pisemne;j
zgody udzielonej przez Dewelopera.

Niedozwolone jest pod rygorem utraty gwarancji dokonywanie jakichkolwiek
przerobek zewnetrznych (ingerencje w tereny zielone — czeSci ogrodowe), zmian
kolorystyki: elewacji, dachu, orynnowania, ogrodzenia, murka ogrodzeniowego,
komina, okucia itp. w nabytym budynku mieszkalnym jednorodzinnym
w zabudowie szeregowej. Bezwzglednie zabronione jest uzycie jakichkolwiek
srodkoéw, w tym takze impregnatow i farb bez uzyskania stosownych zezwolen od
Dewelopera oraz producenta.

Nie podlegaja gwarancji uszkodzenia powstate w wyniku zjawisk atmosferycznych:
wiatru, wody, gradu $niegu itp., a takze normalnego uzytkowania budynku. W celu
unikniecia ewentualnych szkéd zaleca si¢, aby Nabywca ubezpieczyt budynek od
nastepstw nieszczesliwego zdarzenia. Nadto Deweloper nie odpowiada za uszkodzenia
1 szkody powstate w wyniku nieprawidtowego uzytkowania budynku.

Nabywca bezwzglednie zobligowany jest do dodatkowego ubezpieczenia zakupionego

budynku od nastgpstw silnych wiatrow powyzej 12m/s oraz nastgpstw wzmozonych
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13.

14.

opadow atmosferycznych powyzej 15mm/m?. Nadto Deweloper nie odpowiada za
zdarzenie spowodowane (sita wyzsza).

W przypadku sporzadzania opinii, audytow, przegladow itp. Nabywcy zobowigzani sg
do poinformowania na pismie o tym fakcie Dewelopera, gdzie Deweloper pisemnie
ustosunkuje si¢ do ztozonego wniosku. Ponadto Deweloper zastrzega sobie prawo do
uczestnictwa i obecnosci w przypadku przeprowadzania przez Nabywcow opinii,
audytow, przegladow itp.

Przeprowadzenie przez Nabywcow opinii, audytéw, przegladow itp. bez obecnosci 1
poinformowania o tym Dewelopera jest niedozwolone pod rygorem utraty gwarancji.
Nabywca w celu zachowania uprawnien z tytulu gwarancji jest posiada¢ ksigzke
techniczng obiektu 1 zobowigzany jest ja prowadzi¢ w sposob rzetelny. Nabywca
zobowigzany jest na kazdy wniosek Dewelopera udostepni¢ ksigzke obiektu, a w
przypadku, gdyby Nabywca odmowit wgladu Deweloperowi do ksigzki obiektu

woweczas traci uprawnienia z tytutu gwarancji.

15. Wszystkie elementy budynku by spetni¢ warunki gwarancji musza zgodnie

z Ustawg o Prawem Budowlanym by¢ kontrolowane przez osobg¢ uprawniong

1 zakonczone protokotem.

16. Wszystkie usterki objete gwarancja wyniklte w trakcie uzytkowania a zagrazajace

bezpieczenstwu 0sob i1 mienia nalezy do 7-dni zglosi¢ Sprzedajacemu w celu ich

usunigcia.

17. Zgodnie z Ustawg Prawo Budowlane, rozdzial Utrzymanie Obiektéw Budowlanych

art. 61, 62, 63 Wiasciciel obiektu budowlanego jest zobowigzany:

18. Wiasciciel lub zarzadca obiektu budowlanego jest obowiazany:

a. utrzymywac i uzytkowaé obiekt zgodnie z zasadami, o ktorych mowa w art. 5
ust. 2;

b. zapewni¢, dochowujac nalezytej starannosci, bezpieczne uzytkowanie obiektu
W razie wystapienia czynnikow zewnetrznych odziatywujacych na obiekt,
zwiazanych z dziataniem czlowieka lub sil natury, takich jak: wytadowania
atmosferyczne, wstrzasy sejsmiczne, silne wiatry, intensywne opady
atmosferyczne, osuwiska ziemi, zjawiska lodowe na rzekach i morzu oraz
jeziorach i zbiornikach wodnych, pozary lub powodzie, w wyniku ktoérych
nastepuje uszkodzenie obiektu budowlanego lub bezposrednie zagrozenie
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takim uszkodzeniem, mogace spowodowa¢ zagrozenie zycia lub zdrowia ludzi,
bezpieczenstwa mienia lub srodowiska.

19. Zgodnie z art. 61 punkt 2 ustawy ,,Prawo budowlane”, kazdy wtasciciel lub zarzadca
obiektu budowlanego ma obowiazek zadba¢ o jego bezpieczne uzytkowanie rowniez
w czasie wystepowania czynnikow zewngtrznych oddzialujacych na obiekt (m.in.
intensywnych opadow atmosferycznych).

20. W okresie zimowym Nabywcy zobowigzani sg do od$niezania balkondw, taraséw
1 podjazdow, ze wzgledu na ryzyko spadajacych sopli i czap topniejacego $niegu.
Zabrania si¢ pozostawiania na balkonach, tarasach i1 podjazdach zalegajacego $niegu.
Snieg nalezy usuwa¢ regularnie, ze wzgledu na fakt iz:

a. zalegajaca, grubsza warstwa $niegu moze doprowadzi¢ do zawilgocenia §ciany,
do ktorej przylega balkon;

b. pozostawianie zalegajacego S$niegu na balkonach, tarasach i podjazdach
zaburza prawidtowe odprowadzanie wod i moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
odptywow na wodg;

C. nie usuwajac $niegu naraza si¢ ptytki balkonowe i konstrukcje balkonu na
destrukcyjne dzialanie zamarzajacej wody;

d. powtarzajace si¢ cykle rozmarzania i zamarzania wody wynikajace ze zmiany
temperatury w ciggu dnia 1 nocy, moga zaszkodzi¢ ceramicznej oktadzinie;

e. woda, ktora moze przedosta¢ si¢ do fug (i pod nie) moze doprowadzi¢ do
pekniecia w ptytach, zwigkszajac swa objetos¢ podczas zamarzania bedzie
prowadzita do dalszych uszkodzen ptytek i niszczenia ptyty balkonowej;

f. pozostawianie $niegu na balkonach, tarasach i podjazdach moze doprowadzi¢
do powstania $liskich nawierzchni, ktore moga powoduja ryzyko wystapienia
wypadku.

21. Nadto bezwzglednie zabrania si¢ korzystania z bramy i furtki wjazdowej, w sytuacji
gdy zalega na niej $nieg i 16d. Przed uzyciem bramy i furtki, nalezy brame i furtke
oczysci¢ z zalegajacego $niegu i lodu. Uzywanie za$niezonej i zalodzonej bramy
1 furtki przez Nabywcow moze doprowadzi¢ do ich uszkodzenia oraz do uszkodzenia
mechanizmow prowadzacych. W zwigzku z powyzszym Deweloper nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki pozostawiania $niegu na balkonach, tarasach jak
1 podjazdach, a takze bramie i furtce ogrodzeniowej w przypadku wystepowania

zawilgocen, nieprawidtowego odprowadzania wdd przez odplywy oraz za powstanie

4



OGOLNE WARUNKI GWARANCIJI NIERUCHOMOSCI, BUDYNKOW, LOKALI
W TYM BUDYNKOW MIESZKALNYCH, LOKALI MIESZKALNYCH,
BUDYNKOW USLUGOWYCH I LOKALI USLUGOWYCH ITP.

powierzchni §liskich, a takze uszkodzenia elementow ogrodzenia. Za pozostawianie
$niegu na w/w elementach pelng odpowiedzialnos¢ i ryzyko wynikajace z powstania
ewentualnej szkody ponosza Nabywcy.
22. Obiekty budowlane powinny by¢ w czasie ich uzytkowania poddawane przez
wiasciciela lub zarzadce kontroli:
a. Okresowej odptatnej kontroli, co najmniej dwa razy w roku, polegajacej na
sprawdzeniu stanu technicznego:

i. elementow budynku, budowli i instalacji narazonych na szkodliwe
wplywy atmosferyczne i niszczace dziatania czynnikow wystepujacych
podczas uzytkowania obiektu;

ii. instalacji i urzadzen stuzagcych ochronie srodowiska;

iii. instalacji gazowych oraz przewodow kominowych (dymowych,
spalinowych i wentylacyjnych);

Iv. elementéw odwodnienia terenu, wraz z infrastrukturg przynalezna;

v. impregnacji co najmniej dwa razy w roku elementow drewnianych,
a jezeli to konieczne to co najmniej raz na kwartal impregnacji
elementéw drewnianych po wczesniejszej konsultacji 1 pisemnej
zgodzie udzielonej przez Dewelopera;

Vi. serwisowania co najmniej dwa razy w roku bramy garazowej, a jezeli to
konieczne to co najmniej raz na kwartal serwisowania bramy
garazowej;

vii. serwisowania i impregnacji co najmniej dwa razy w roku, a jezeli to
konieczne to co najmniej raz na kwartal serwisowania bramy
wjazdowej, furtki i automatu do furtki, po wczesniejszej konsultacji
I pisemnej zgodzie udzielonej przez Dewelopera;

viii. wykwity i biate naloty na elementach ogrodzenia (brama wjazdowa,
furtka, panel ogrodzeniowy, stupek ogrodzeniowy itp.) sa zjawiskiem
naturalnym i nie podlegaja gwarancji;

iX. wykwity i biate naloty na kostce brukowej oraz galanterii betonowej sa
zjawiskiem naturalnym i przejsciowym — nie podlegajg one gwarancji;

X. wszelkie zabrudzenia oraz normalne eksploatowanie lokalu
(zabrudzenia kostki, elementow ogrodzenia, bramy, podsibitek, drzwi,

porysowania elementow balustrad i balkon6w) nie podlegaja gwarancji;
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23.

24,

25.

Xi. dokonywania okresowych przegladow i prac konserwacyjnych
studzienek chlonnych, korytek $ciekowych i systemow drenazowych;

b. Nabywcy zobligowani sg do okresowych przegladéw i konserwacji czgsci
ruchomych obiektu, w tym: pieca grzewczego, bramy garazowej, stolarki
okiennej i drzwiowej oraz pozostalych nie wymienionych — zgodnie
z zaleceniami producenta. Przeglady i regulacje wykonywane sg odplatnie
(zgodnie z zaleceniami producenta). W przypadku nie przeprowadzenia
przegladow 1 konserwacji przez Nabywcoéw — Nabywcy obiektu traca
gwarancje w tym przedmiocie zgltoszenia.

Nabywcy w celu zachowania gwarancji zobligowani s3 do bezwzglednego
przestrzegania Instrukcji Uzytkowania Obiektu przeprowadzania okresowych kontroli,
przegladow i konserwacji elementéw statych i ruchomych obiektu. Wszelkie prace
konserwacyjne 1 przeglady nalezy przeprowadza¢ przy zachowaniu szczegdlnej
ostroznosci, zachowujac wszelkie normy i przepisy BHP. Nabywcy przy pracach przy
wylazie 1 na dachu bezwzglednie zobligowani s3 do zachowania szczegdlnej
ostroznosci 1 zobligowani sa prowadzi¢ prace przy odpowiednim zabezpieczeniu
(prace przy wylazie, kominie 1 dachu wykonywa¢ przy zabezpieczeniu linka,
zabezpieczeniu uprz¢za oraz winien on posiada¢ kask. Nabywca, badz osoba
wykonujace te prace na jego =zlecenia winna posiada¢ aktualne badania
wysokosciowe)

Okresowej, co najmniej raz w roku lat, chyba ze przepisy stanowig inaczej,
polegajacej na sprawdzeniu stanu technicznego i przydatnosci do uzytkowania obiektu
budowlanego, estetyki obiektu budowlanego oraz jego otoczenia; kontrola tg powinno
by¢ objete rowniez badanie instalacji elektrycznej i piorunochronnej w zakresie stanu
sprawnosci potaczen, osprzetu, zabezpieczen i Srodkow ochrony od porazen,
opornosci izolacji przewodow oraz uziemien instalacji i aparatow.

Bezpiecznego uzytkowania obiektu kazdorazowo w przypadku wystgpienia

okolicznosci, o ktorych mowa w obowigzujacych przepisoéw prawa budowlanego.

26. W przypadku zgtoszenia przez osoby zamieszkujace lokal mieszkalny znajdujacy sig¢

w obiekcie budowlanym o dokonaniu nieuzasadnionych wzgledami technicznymi lub
uzytkowymi ingerencji lub naruszen, powodujacych, ze nie sa spetnione warunki

okreslone przepisami obowigzujacych przepisow prawa budowlanego.
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27. Wtasciciel lub zarzadca obiektu budowlanego jest obowigzany przechowywaé przez
okres istnienia obiektu dokumenty, o ktorych mowa w obowiazujacych przepisach
prawa budowlanego, oraz opracowania projektowe i dokumenty techniczne roboét
budowlanych wykonywanych w obiekcie w toku jego uzytkowania.

28. Uzytkownik zobowigzany jest uzytkowaé¢ budynek zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa budowlanego.

29. Deweloper o$wiadcza, iz wizualizacje ofertowe oraz ogloszenia nie stanowig oferty
handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, a dane w niej zawarte maja charakter
informacyjny i pogladowy.

30. Globet Kostka Brukowa udziela gwarancji na zakupiony towar do wysokos$ci wartosci
zakupionego towaru oraz wysokosci kosztu transportu (na podstawie Faktury VAT).

31. Kupujacy zobowigzany jest zglosi¢ reklamacje dotyczaca jakosci Wyrobow
niezwtocznie, najpdzniej w ciagu 3 (trzech) dni kalendarzowych od daty stwierdzenia
wady. W razie nie zgloszenia przez Klienta reklamacji dotyczacej jakosci Wyrobow
w wyzej okreSlonym terminie Globet kostka Brukowa zwolniona jest z obowigzkow
gwarancyjnych w tym zakresie.

32. Globet Kostka Brukowa zwolniona jest z odpowiedzialno$ci za wady Wyrobow, jesli
Kupujacy w chwili zakupu lub wydania wiedziat o wadzie.

33. Reklamacja winna by¢ zlozona na piSmie w miejscu dokonania zakupu lub

bezposrednio do siedziby Globet Kostka Brukowa.

Postepowanie reklamacyjne
34. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest przedstawienie przez Kupujacego:
a. wniosku reklamacyjnego na pismie,
b. faktury zakupu wyrobow,
c. dowod zakupu.

35. W ciggu 14 (czternastu) dni od daty wptynigcia do Globet Kostka Brukowa reklamacji
zostang dokonane ogledziny reklamowanych Wyrobdéw 1 zostanie sporzadzony
protokot reklamacyjny na ktorego rozpatrzenie Globet Kostka Brukowa ma 30 dni od
daty sporzadzenia protokotu.

36. Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych:

a. z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;;
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b. za wyjatkiem sprzedazy Wyrobow konsumentowi odpowiedzialnos¢ z tytutu
rekojmi za wady fizyczne towaru jest wytaczona (art. 558 § 1 K. c.).

37. Ewentualne spory beda rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Globet Kostka Brukowa.

38. Zarowno Kupujacy jak i Sprzedajacy zobowigzani sg do zachowan nie godzacych
w dobre imi¢ Stron. W kwestiach spornych zaréwno Sprzedajacy jak i1 Kupujacy
zobowigzani sg do powstrzymania si¢ z wypowiedziami, zarOwno prywatnie, jak
1 publicznie (zwlaszcza na portalach spoteczno$ciowych) do czasu prawomocnego
rozstrzygnigcia sprawy. Strony w przypadku ujawnienia dzialan i zachowan
godzacych w dobre imi¢ Stron maja prawo do dochodzenia swoich roszczen i moga
domagac si¢ zados¢uczynienia i odszkodowania z tego tytutu.

39. Nie zapoznanie si¢ przez Klienta z Ogdlnymi Warunkami i Zakresem Gwarancji,
Og6lnymi Warunkami Sprzedazy oraz Instrukcjami, kartami gwarancyjnymi i ogdlnie
dostepnymi  przez  Globet Kostka Brukowa nie zwalnia  kupujacego
z odpowiedzialno$ci w przestrzeganiu niniejszych warunkéw. Kupujacy z chwila
zakupu akceptuje wszystkie wyzej wymienione warunki, oraz zobowigzuje si¢ do ich

przestrzegania.

Kupujacy zobowiazany jest zapoznac sie z Warunkami i Zakresem Gwarancji




